
 

UNIWERSYTET MORSKI W GDYNI - WYDZIAŁ NAWIGACYJNY

 Nr:  Przedmiot:  SZKOLENIA W ZAKRESIE ZARZĄDZANIA KRYZYSOWEGO I

ZACHOWAŃ LUDZKICH

 Kierunek / Poziom kształcenia:  NAWIGACJA / PIERWSZEGO STOPNIA

 Forma studiów:  STACJONARNE

 Profil kształcenia:  PRAKTYCZNY

 Specjalność:

SEMESTR ECTS
Liczba godzin w tygodniu Liczba godzin w semestrze

W C L P S W C L P S

VI 11 2

Razem w czasie studiów: 13

Wymagania wstępne w zakresie wiedzy, umiejętności i innych kompetencji (jeśli dotyczy przedmiotu)
1 Brak.

Cele przedmiotu
1 Kierowanie i dowodzenie w sytuacjach kryzysowych, stosowanie pokładowych procedur awaryjnych,

optymalizowanie wykorzystywania środków, kontrolowanie reakcji na sytuacje kryzysowe, kontrolowanie
zachowania pasażerów i innych osób w sytuacjach kryzysowych, utrzymywanie skutecznej komunikacji.

Efekty kształcenia dla całego przedmiotu (EKP) – po zakończeniu cyklu kształcenia
EKP1

Treści programowe
Semestr VI

Lp. Zagadnienia Liczba godzin Odniesienie do
EKP dla

przedmiotu

Odniesieni
e do RPS

W C L P S

1 1. Informacje ogólne: 1. Ogólna konstrukcja i plany statku. 2. Przepisy
bezpieczeństwa. 3. Plany i procedury awaryjne.

1

2 2. Znaczenie zasad eksploatacji statku – szczegółowe procedury
awaryjne, w tym: 1. Wcześniejsze planowanie i ćwiczenie procedur
awaryjnych na statku. 2. Zaznajomienie członków załogi z
zaplanowanymi procedurami awaryjnymi i konieczność ich
przestrzegania w sytuacji zagrożenia.

1

3 3. Optymalizacja wykorzystywanych środków, z uwzględnieniem: 1.
Ograniczonej ilość dostępnych środków w sytuacji awaryjnej. 2.
Wolnych członków załogi i dostępnego sprzętu.

1

4 4. Praktyczne ćwiczenia w celu utrzymania stanu gotowości z
uwzględnieniem wniosków wyciągniętych z wcześniejszych
wypadków z udziałem statków pasażerskich. Raport z ćwiczeń.

1 1

5 5. Ocena wstępna i zapewnienie skutecznego reagowania w
sytuacjach kryzysowych, zgodnie z ustalonymi procedurami
awaryjnymi.

1

6 6. Kierowanie i dowodzenie w sytuacjach kryzysowych w tym: 1.
Zachowanie dowódcy podczas sytuacji awaryjnych. 2. Koncentracja
na podejmowanych decyzjach w sytuacji konieczności szybkiego
działania. 3. Motywowanie, zachęcanie i uspokajanie pasażerów i
pracowników.

1
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7 7. Rozpoznawanie objawów nadmiernego stresu u siebie oraz innych
członków statkowego zespołu ratunkowego.

1

8 8. Wpływ stresu w sytuacjach awaryjnych na wydajność działania
poszczególnych osób i ich zdolność do stosowania instrukcji i
procedur.

1

9 9. Kontrola pasażerów i innych osób w sytuacjach kryzysowych, w
tym: 1. Ogólne wzorce zachowań pasażerów i innych osób w
sytuacjach kryzysowych, przy założeniu, że: a) najczęściej musi minąć
pewien czas, zanim ludzie zaakceptują fakt pojawienia się sytuacji
kryzysowej; b) niektóre osoby mogą ulegać panice i zachowywać się
w sposób nieracjonalny lub mieć trudności we właściwej ocenie
sytuacji i dostosowaniu się do instrukcji w sytuacjach kryzysowych.
2. Reakcje pasażerów i innych osób, między innymi: a) poszukiwania
krewnych, przyjaciół lub swoich rzeczy osobistych w sytuacji
zagrożenia; b) szukanie schronienia w swoich kabinach lub w innych
miejscach na pokładzie, w celu uniknięcia zagrożenia; c) tendencja do
przemieszczania się w stronę górnej części pokładu, gdy statek
zaczyna się przechylać. 3. Panika wśród pasażerów wynikająca z
rozdzielenia z bliskimi.

1 0.5

10 10. Nawiązywanie i utrzymywanie skutecznej komunikacji, w tym: 1.
Jasne i zwięzłe instrukcje i raporty. 2. Wymiana informacji pomiędzy
pasażerami i pracownikami.

0.5 0.5

11 11. Informowanie pasażerów i członków załogi w sytuacjach
kryzysowych oraz powiadamianie na temat ogólnej sytuacji.
Informacje na temat wszelkich zachowań wymaganych od pasażerów
i załogi, w tym: 1. Język lub języki, którymi posługują się
pasażerowie lub inne osoby przewożone na danej trasie. 2.
Porozumiewanie się w sytuacjach awaryjnych przy pomocy innych
metod, takich jak: demonstrowanie lub dawanie znaków za pomocą
rąk lub wskazywanie umiejscowienia instrukcji, miejsca zbiórki,
sprzętu ratunkowego, drogi ewakuacyjnej, gdy nie jest możliwe
nawiązanie komunikacji werbalnej. 3. Języki nadawania
komunikatów o niebezpieczeństwie w czasie alarmu lub ćwiczeń
celem przekazania pasażerom kluczowych wytycznych oraz
ułatwienia członkom załogi udzielania pomocy.

1.5

Metody weryfikacji efektów kształcenia (w odniesieniu do poszczególnych efektów)
Symbol EKP Test Egzamin

ustny
Egzamin
pisemny

Kolokwium Sprawozdanie Projekt Prezentacja Zaliczenie
praktyczne

Inne

EKP1

Kryteria zaliczenia przedmiotu

Semestr Ocena pozytywna (min. dostateczny)

VI

Nakład pracy studenta

Forma aktywności
Szacunkowa liczba godzin na zrealizowanie
aktywności

W C L P S
Godziny kontaktowe 11 2
Czytanie literatury 2 2
Przygotowanie do zajęć laboratoryjnych, projektowych 2 2
Przygotowanie do egzaminu, zaliczenia
Opracowanie dokumentacji projektu/sprawozdania
Uczestnictwo w zaliczeniach i egzaminach 2 2
Udział w konsultacjach 2 2
Łącznie godzin 19 10
Łączny nakład pracy studenta 29
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Liczba punktów ECTS
Sumaryczna liczba punktów ECTS dla przedmiotu 0
Obciążenie studenta związane z zajęciami praktycznymi
Obciążenie studenta na zajęciach wymagających
bezpośredniego udziału nauczycieli akademickich

21

Literatura
Literatura podstawowa
IMO MOdel Course 1.28
Literatura uzupełniająca

Prowadzący przedmiot

Tytuł/stopień, imię, nazwisko Jednostka dydaktyczna

1. Osoba odpowiedzialna za przedmiot:

dr inż. kpt.ż.w. Przemysław Wilczyński, prof. UMG KES

2. Pozostałe osoby prowadzące zajęcia:

dr hab. inż. kpt.ż.w. Grzegorz Rutkowski, prof. UMG KN
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