WYDZIAL NAWIGACYJINY

UNIWERSYTET MORSKI W GDYNI

PROTOKOL Z POSIEDZEN KORESPONDENCYJNYCH WKJK w styczniu 2024 do dnia 01.02.2024 r. wigcznie,

odzwierciedlajacy dziatalnos¢ Wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia za rok 2022/2023.

Dnia 01.02.2024 r. zwotano posiedzenie Wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia. Posiedzenie

poprowadzitdr hab. inz. Tadeusz Pastusiak, prof. UMG, przewodniczgcy Komisji.

Uczestnicy:

1. Dr hab. inz. Tadeusz Pastusiak, prof. UMG;

2. Dr inz. Jarostaw Soliwoda; i

3. Dr Stawomir Zblewski - nieobecny, wymiana informacji w dniu 29.01.2024

4. Mgr inz. Karol Olszewski.

Na spotkaniu ustalono kontakt mailowy oraz bezposredni na platformie MS Teams w ramach

osobnego Zespotu dla poprawy wymiany informacji miedzy cztonkami Komisji.

Wydziatowa Komisja ds. jakosci Ksztatcenia na Wydziale Nawigacyjnym przyjeta zachowanie
dotychczasowych ,Ustalen wstepnych"” przedstawionych w Protokole Posiedzen Komisji z dnia
27.01.2021 r. i odniesionych do publikacji Miedzynarodowej Organizacji Morskiej IMO, Maritime

and Coastguard Agency MCA oraz Sekretarza generalnego IMO.

Na wstepie Komisja ocenita, ze system dokumentowania aktywnos$ci Komisji oraz aktywnosci
dydaktycznej pracownikoéw Uczelni powinien spetniac wymogi i ustalenia organizacji
miedzynarodowych i stosowanych standardéw w tym zakresie, w tym Miedzynarodowej Organizacji
Morskiej, do ktérej Uczelnia powinna dostosowywac¢ standardy ksztatcenia. |tak:

System zarzadzania statkiem ijego bezpieczenstwem (ISM Code) a wiec i kazdy System Jakosci
Ksztatcenia zwigzany z ksztatceniem pracownikéw statké6w morskich powinien zapewni¢ zrozumiate i
jasne polecenia i instrukcje dotyczace realizacji wymaganych zadan (PRS 2001). W tym zakresie
obowigzuje zasada przedstawiania problemu i jego rozwigzania w sposo6b ,krdtki i prosty” (Keep it
short and simple - KISS). Nadmierna dokumentacja lub nadmiernie rozbudowane procedury moga
utrudnia¢ skutecznos$¢é¢ Systemu Zarzadzania Bezpieczehnstwem (Safety Management System SMS). W
przypadku Uczelni dotyczy to Systemu Jakos$ci Ksztatcenia. Musi wiec by¢ zapewniona rozsadna
rbwnowaga procedur i dokumentacji (MCA 2016). Jezeli nie sg one opracowane w wystarczajacej
ilosci, wymagania SMS (SJK) nie =zostang odpowiednio spetnione. Jesli SMS (SJK) jest =zbyt
rozbudowane, sformalizowane a wiec uciazliwe, SMS (SJK) przygniata uzytkownikéw i przeciwdziata
ich efektywnos$ci. Przez to nie wptynie na zwiekszenie bezpieczenstwa transportu morskiego (w
przypadku Uczelni - poprawy Systemu Zarzadzania Jako$cia). Przyjeto wiec, ze procedury i
dokumentacja powinny by¢ tatwe w zastosowaniu praktycznym oraz powinny minimalizowa¢
obcigzenie wysitkiem i czasem pracy (PRS 2001). Sekretarz generalny Miedzynarodowej Organizacji
Morskiej IMO (Mitropoulos 2007) zauwazyt rbwniez potrzebe zapewnienia najnowszych technologii i

zweryfikowanych procedur dla zapewnienia mozliwos$ci realizacji powierzonych zadan i podejmowania



prawidtowych decyzji. Powinny by¢ one efektywnie wykorzystywane przy dostepie do przejrzyscie
przedstawionych informacji dla pracownika.

Zwrécono uwage na stwierdzenia zawarte w wytycznych IMO do kursu modelowego majgcego na
celu spetnienie obowigzkowych minimalnych wymagan STCW dotyczacych szkolenia i kwalifikacji
kapitanéw ioficeré6w poktadowych na statkach operujacych na wodach polarnych (IMO 2016a, 2016b).
Stwierdza sie tam, ze celem programu modelowego kursu nie jest przedstawianie nauczycielom
sztywnego ,pakietu dydaktycznego" (w przypadku Uczelni - kart przedmiotéw), za ktérym maja
.podaza¢ na $Slepo™ ... Nauczyciele powinni pamieta¢, ze czas wyznaczony w tabelach programu zaje¢
jestjedynie sugestiag i powinien by¢ dostosowany do indywidualnych grup uczestnikéw w zaleznos$ci od
ich doswiadczenia, umiejetnos$ci, wyposazenia i personelu dydaktycznego. WKJK zauwaza, ze te
zagadnienia w szczegd6lnosci odnosza sie do siatek godzin w kartach przedmiotéw i pochodnych
dokumentach.

Regulacje prawne Miedzynarodowej Organizacji Morskiej /dotyczacej Systemu Jakosci (m.in.
Kodeks ISM) zalecajg systematyczne wydawanie polecen, przypominanie o wydanych poleceniach i
sprawdzanie, czy polecenia zostaly przez pracownika wykonane. Jednoczes$nie zaleca sie, aby
instrukcje do wykonania, wynikajace z obszernych dokumentéw ptynacych od wtadz armatora byty
przekazywane pracownikom w formie krétkiej, prostej i przejrzystej, do praktycznego zastosowania. W
odniesieniu do Uczelni oznacza to potrzebe przekazywania pracownikom, w kilku zdaniach,
kluczowych informacji, czyli instrukcji streszczajacych tres¢ nowych Zarzadzen i innych
wielostronicowych aktéw prawnych publikowanych przez Wtadze Uczelni.

Powyzsze ustalenia byty czynnikiem powodujacym podjecie przez WKJK analizy zagadnien, ktére
Scisle zwigzane sa z Jakos$cig Ksztatcenia i Komisja doszukata sie w nich mozliwos$ci poprawy Jakosci
Ksztatcenia na Wydziale Nawigacyjnym. Komisja zauwaza, ze w ostatnim czasie pojawily sie sprawy,
ktére zdaniem Komisji wymagajg szczeg6lnej uwagi i podjecia dziatan przez Wtadze Uczelni, ktore to
powinny wspoméc Jako$¢é Ksztatcenia na Wydziale Nawigacyjnym a docelowo - uchroni¢ przed
zarzutami Audytoréw w odniesieniu do nieprawidtowos$ci funkcjonowania ksztatcenia na Wydziale
Nawigacyjnym.

Powotujac sie na punkty 6 i 9 zadanh WKJK oraz regulacje Miedzynarodowej Organizacji Morskiej w
zakresie Systemu Jakos$ci (Kodeks ISM) Komisja zauwaza potrzebe i pilnos¢ podjecia dziatan
wspomagajacych poprawe formalnej strony Jakos$ci Ksztatcenia na Wydziale.

Ustalenia powyzsze Komisja dokonata na podstawie ponizszych pozycji literaturowych:

IMO (2016a) VALIDATED MODEL TRAINING COURSES, Draft new IMO model course on Basic
training for ships operating in polar waters, HTW 4/3/1/Add.l, SUB-COMMITTEE ON HUMAN
ELEMENT, TRAINING AND WATCHKEEPING, 4th session Agenda item 3, 28 October 2016.

IMO (2016b) VALIDATED MODEL TRAINING COURSES, Draft new IMO model course on Advanced
training for ships operating in polar waters, HTW 4/3/I/Add.2, SUB-COMMITTEE ON HUMAN
ELEMENT, TRAINING AND WATCHKEEPING, 4th session Agenda item 3, 28 October 2016.

MCA (2016) International Management Code for the Safe Operation of Ships and for Pollution
Prevention (The ISM Code), Instructions for the Guidance of Surveyors, MSIS 2/Rev 10/15. Maritime
and Coastguard Agency:52

Mitropoulos E (2007) E-navigation: a global resource. Seaways, March 2007:7-9

PRS (2001) Miedzynarodowy kodeks zarzadzania bezpieczng eksploatacja statkow i
zapobieganiem zanieczyszczaniu (Kodeks ISM) z poprawkami oraz znowelizowane wytyczne do

wdrazania przez administracje Kodeksu ISM. Polski Rejestr Statkéw, Gdanhsk:40

1. Monitorowanie iokresowe przeglady programoéw ksztatcenia

Zgodnie z przyjetymi rok wczesniej zatozeniami, Komisja przyjeta, ze jest wymagana coroczna
weryfikacja zgodnos$ci programu ksztatcenia (kart przedmiotéw) z wymaganiami Konwencji STCW dla
przedmiotéow morskich. Ze wzgledu na bardzo rozlegty zakres tematyczny przedmiotéw

konwencyjnych, niezbedna jest aktywizacja pracownikéw odpowiedzialnych i realizujacych zajecia



dydaktyczne z poszczegélnych przedmiotéw. W celu zapewnienia sprawnej realizacji analizy
poréwnawczej programoOéw nauczania z zapisami konwencji STCW wymagany jest cigglty dostep do
najnowszej wersji Konwencji STCW dla wszystkich zainteresowanych (zdalny albo dostepna duza liczba
kopii w/w Konwencji, ktéra umozliwi jednoczesna prace wszystkich zaangazowanych pracownikéw).
Na podstawie analizy wynikéw audytéw wewnetrznych Systemu Zarzagdzania Jakos$ciag UMG na
Wydziale Nawigacyjnym, Komisja zauwaza realng potrzebe poprawy komunikacji na Wydziale w
zakresie aktualizowania kart przedmiotéw (szczegdlnie systematyczno$¢ aktualizacji i dostepnosé¢
edytowalnych kart) na ptaszczyznie: Osoba odpowiedzialna za przedmiot - Kierownik katedry/zaktadu

- Dziekan i Prodziekani.

2. Analiza dostosowania efektow ksztalcenia na poszczegdlnych kierunkach do potrzeb rynku pracy,

szczegOlnie na studiach o profilu praktycznym

Wychodzac z przestanek jak rok wczeéniej, Komisja zatozyta, ze ocene taka mozna dokonaé¢ po
ustaleniu wiarygodnymi metodami aktualnych kierunkéw potrzeb rynkéw pracy i ich trendéw. Na
chwile biezacg nie sag znane Komisji ani wiarygodne metody, ani.wiarygodne Zrédta pozyskiwania
informacji o charakterze statystycznym. Jedynym odniesieniem moga by¢ regulacje prawne
Miedzynarodowej Organizacji Morskiej (IMO), a w szczegd6lnosci Konwencja STCW i najnowsze
regulacje jak Kodeks Polarny, itp. Wymagana bytaby biezgca kontrola nowych regulacji prawnych
wydawanych przez IMO iposzukiwanie w nich nowych trendéw w transporcie morskim. Komisja widzi
takie mozliwosci w przypadku opracowania dodatkowych zestawéw pytan w ankietach prowadzonych
za pomoca metody CAWI (Computer-Assisted Web Interview) stosowanej w Badaniach Loséw

Absolwentédw i prowadzonych przez Biuro Karier Studenckich UMG.

3. Wyniki badan ankietowych studentéw

Opracowano i omoéwiono zbiorcze wyniki badan ankietowych przeprowadzanych na wydziale w
semestrze zimowym oraz letnim roku akademickiego 2022/2023, dotyczacych dokonywania przez
studentéw oceny nauczyciela akademickiego w zakresie wypetniania przez niego obowigzkéw
dydaktycznych.

Ankiety zawieraty sformutowanych 6 pytan, przedstawionych w ponizszej tabeli.

Nr Tre$¢ pytania

1 Prowadzacy zajecia zapoznat studentéw/doktorantéw z programem przedmiotu oraz z
wymaganiami i kryteriami zaliczenia przedmiotu (ocena od 2 do 5).

2 Prowadzacy realizowat zajecia zgodnie z przedstawionym programem (ocena od do 5).

3 Prowadzacy realizowat zajecia zgodnie z planem zajeé, zajecia rozpoczynatly sie i
konczyty punktualnie (ocena od 2 do 5).

4 Zajecia prowadzone byly w sposéb zrozumiatly i uporzadkowany oraz przebiegaty w
kulturalnej i zachecajacej do aktywnos$ci atmosferze (ocena od 2 do 5).

5 Prowadzgcy rozbudzat zainteresowanie tematyka zaje¢ oraz motywowat do
samodzielnego poszerzania wiedzy w obszarze tematyki zaje¢ (ocena od 2 do 5).

6 Prowadzacy przygotowat (prezentowat) aktualne materiaty dydaktyczne, adekwatne do



rodzaju zaje¢ (ocena od 2 do 5).

Uzyskane wyniki ankietowania na poszczegd6lne katedry przedstawiono ponizej:

Semestr zimowy 2022/2023 Katedra Wydziat
Nr pytania KTiL KN KES KM Z2GiO
1 4.82 4.53 4.58 4.78 4.79 4.7
2 4.84 4.52 4.61 4.74 4.79 4.7
3 4.82 4.55 4.51 4.79 4.77 4.69
4 4.7 4.29 4.36 4.47 4.6 4.48
5 4.55 4.25 4.21 4.43 4.41 4.37
6 4.83 4.48 4.56 4.68 4.74 4.66
Srednia 4.76 4.44 4.47 4.65 4.68 4.6
Mediana 4.82 4.5 4.54 4.71 4.76 4.59
Uprawnionych 5382 8494 6454 1240 2002 23572
Wypetnionych 452 600 533 193 121 1899

Udziat procentowy ankiet

wypetnionych [%] 8.4 7.1 8.3 15.6 6 8.1
Liczba uwag tekstowych [liczba] 16 73 36 24 1 150
Udziat procentowy liczby uwag [%] 0.3 0.86 0.56 1.94 0.05 0.64
Semestr letni 2022/2023 Katedra Wydziat
Nr pytania KTiL KN KES KM ZGio
1 4.73 4.56 4.46 4.56 4.69 4.6
2 4.72 4.56 4.48 4.51 4.73 4.6
3 4.69 4.57 4.53 4.52 4.69 4.6
4 4.67 4.42 4.28 4.36 4.62 4.47
5 4.64 4.39 4.14 4.33 4.58 4.42
6 4.72 4.47 4.42 4.52 4.76 4.58
Srednia 4.7 4.5 4.39 4.47 4.68 4.54
Mediana 4.71 4.52 4.44 4.52 4.69 4.56
Uprawnionych [liczba] 5477 8661 9038 2282 1481 26939
Wypetnionych [liczba] 197 215 230 104 55 801
Udziat procentowy ankiet
wypetnionych [%] 3.6 2.5 2.5 4.6 3.7 3
Liczba uwag tekstowych [liczba] 12 3 3 1 1 20
Udziat procentowy liczby uwag [%] 0.22 0.03 0.03 0.04 0.07 0.07

Komisja zauwazyta, ze wartosci $rednie i mediany wynikéw statystycznych ankiet studenckich byty
wysoce zbiezne. Mozna wiec przyja¢ wyniki $rednie za prawidtowe. W semestrze zimowym nizsze
oceny od $redniej Wydziatu Nawigacyjnego otrzymaty katedry KES i KN. W semestrze letnim nizsze
oceny od $redniej Wydziatlu Nawigacyjnego otrzymaty katedry KES, KN i KM. Oceny punktacyjne na
pytania 4 i 5 byty nizsze od $redniej dla wszystkich 6 pytan. Takie same wyniki punktacyjne na pytania
4 i 5 bylty w roku akademickim 2022-2023 i 2020-2021. W nawigzaniu do wynikéw najnizszych

punktacji zauwazono, ze najcze$ciej nizszag od $redniej punktacje otrzymuje kwestia zachecania



studentéw do aktywnos$ci oraz rozbudzania zainteresowania tematykag zaje¢ i motywowania do
samodzielnego poszerzania wiedzy. Udziat procentowy wypeinionych ankiet za semestr zimowy
2022-2023 wynosit 8,1% (12,3% w roku 2021-2022 i16,0% w roku 2020-2021) a za semestr letni 3,0%
(5,9% w roku 2021-2022 i 10,6% w roku 2020-2021) uprawnionych do ankietowania. Zauwazono
systematyczny spadek wypetnionych ankiet pomimo, ze w roku 2021-2022 byt i tak niezadawalajacy.
Udziat procentowy liczby indywidualnych uwag tekstowych za semestr zimowy 2021-2022 wynosit
0,64% (0,60% w roku 2021-2022 i0,63% w roku 2020-2021) a za semestr letni 0,07% (0,29% w roku
2021-2022 i 0,35% w roku 2020-2021). Mozna przyja¢, ze wudziat procentowy studentéw w
ankietowaniu utrzymuje sie na podobnym poziomie w trzech ostatnich latach (2020-2021, 2021-2022
i 2022-2023). Stanowi to dwukrotny skokowy wzrost w stosunku do roku 2019-2020, ale bez
systematycznego wzrostu z roku na rok. Udziat procentowy wypetnionych indywidualnych uwag
tekstowych w ankietowaniu w semestrze zimowym nie ulegt zmianie. Natomiast udziat procentowy
wypetnionych indywidualnych uwag tekstowych w ankietowaniu w semestrze Iletnim ulegt
zmniejszeniu 9cio krotnemu w stosunku do dwéch poprzednich lat. Komisja przyjeta, ze jednorazowy

wynik moze mie¢ charakter przypadkowy i nie wskazuje jeszcze na statg tendencje.

Komisja przyjeta, ze nadal utrzymujace sie bardzo niskie zaangazowanie studentéw na rzecz

oceny jakosci ksztatcenia nie stanowi podstawy do okreslenia wiarygodnego odzwierciedlenia

rzeczywistosci.

4. Analiza wynikéw z monitorowania kariery absolwentéw Uczelni.

W zakresie monitorowania kariery absolwentéow Uczelni, Komisja dostrzega celowos¢
kontynuowania poréwnywania wynikéw wydziatlowych ankiet studenckich z wynikami Badania Los6ow
Absolwentéw, prowadzonego przez Biuro Karier Studenckich UMG (dalej: BKS). Zwrotno$¢ ankiet
utrzymywata sie w latach 2019-2022 na niezmiennym poziomie okoto 30%. Nalezy wzig¢ pod uwage,
ze wartos¢ zwrotnosci dotyczy tylko tej liczby studentédw, ktérzy wyrazili zgode na ankietowanie,
ktérzy wypetnili catos¢ ankiety a nie liczby wszystkich absolwentéw uczelni. Wyniki ankietowania z
roku 2023 wskazalty na wysoki poziom zadowolenia absolwentéw 2z wybranych studiow w
Uniwersytecie Morskim w Gdyni. Studentéw oceniajagcych ,,dobrze wybratem kierunek i uczelnie" byto
64% ankietowanych. W zakresie checi podjecia dalszej edukacji przez absolwentéw studidw
stacjonarnych i niestacjonarnych stawiano na nauke zawodu w praktyce (43,57% w roku 2023 w
stosunku do 30,30% w roku 2022). OdpowiedZ ,jeszcze nie wie” podato az 35,00% w roku 2023 w
stosunku do 48,48% studentéw w roku 2022. Wynik jest wzrostowy ale nie mozna jeszcze moéwi¢ o
staltym trendzie wzrostowym. Zdaniem Komisji, w duzej liczbie niezdecydowanych tkwi znaczny
potencjat kandydatéw na kontynuowanie studiow w wybranych dotychczas kierunkach. Tyczy sie to
zarobwno oferty studiéw Il stopnia, jak i oferty niedawno powstatych i wciaz ewoluujagcych studiow
podyplomowych. Zdaniem Komisji warto byloby ustanowi¢ strategie Wydziatu celem zachecania
Swiezych absolwentéow do kontynuowania nauki. Tematem szczegOblnie wymagajacym
rozpropagowania sg korzyséci ptynace z ukonczenia ww. studiéw dla cztowieka pracujgcego na morzu,
w konteks$cie uzyskiwanych wysokich dochoddéw zaraz po rozpoczeciu pracy na morzu oraz w

konteks$cie rozwoju jego kariery np. w kierunku zarzgdzania w sektorze offshore.



W ankiecie z roku 2023 63,86% absolwentéow i 60,98% absolwentéw w roku 2022 zgtosito, ze
dobrze wybrato kierunek studiéw i uczelnie. Zauwazono, ze badanie wtasne absolwentéw metoda
CAWI wykazato ze 3,47% absolwentéw Wydziatu Nawigacyjnego w roku 2023 w stosunku do 7,32% w

roku 2022, z perspektywy czasu zdecydowatoby sie w ogdle nie podjaé¢ studidw.

Komisja zauwazyta, ze zestaw pytah zawarty w ankiecie metody CAWI (Computer-Assisted Web
Interview) nie uwzgledniat oceny jako$ci/luzytecznos$ci metod dydaktycznych stosowanych podczas
studiéw na zastosowania w praktyce zawodowej absolwentéw. Stad trudno zrealizowac¢ analize
mozliwosci wprowadzenia dziatan, majacych na celu poprawe osiagnie¢ absolwentéw, wzrostu

wynikéw statystycznych i dalszego doskonalenia jakos$ci ksztatcenia na Wydziale Nawigacyjnym.

Link do danych Zrédtowych (https://luma.edu.DI/badanie-losow-absolwentow) zawiera dostepne

wyniki badania losé6w absolwentéw za lata 2017-2023.

5. Analiza wynikéw przeprowadzonych egzamindéw iinnych form sprawdzania efektow ksztatcenia

osigganych przez studenta.

Komisja uznata za niecelowe na chwile obecng podejmowanie prac w powyzszym temacie.

6. Ocena idoskonalenie funkcjonowania systemu informacyjnego Wydziatu.

Z analizy statystyki ankiet studenckich w poprzednich dwéch latach wynikata nieznaczna
poprawa zwrotnos$ci ankiet studenckich. Jednakze aktualna zwrotno$¢ ankiet (2022-2023) nie jest
ani systematycznie rosnaca (wrecz malejgca) ani miarodajna. Komisja zauwaza, ze dostepnos¢
ankiet dla studentéw zdarzata sie z zauwazalnym opéznieniem, w stosunku do terminu
zakonczenia zaje¢ dydaktycznych, zaliczen i egzaminéw. Tym samym pracownicy dydaktyczni nie
maja mozliwos$ci przypominania na biezgco studentom o mozliwos$ci wypetnienia ankiet, gdy stang
sie one dostepne na stronie Uczelni.

Komisja podkresla, ze w latach wczesniejszych pracownik katedry albo dziekanatu przychodzit
na przedostatnie albo ostatnie zajecia i rozdawal studentom ankiety do wypetnienia w ciggu
pieciu minut, po czym zbierat anonimowe ankiety i zabierat ze soba. Od kilku lat obowigzuje
dobrowolne wypetnianie ankiety przez studenta za pos$rednictwem e-dziekanatu. Nie ma presji w
postaci pracownika rozdajacego ankiety do natychmiastowego wypetnienia, czyli
przypominajacego o potrzebie wypetnienia ankiet, co moze by¢ jedna z przyczyn niskiej
zwrotnos$ci ankiet.

Komisja podtrzymuje proponowane wczesé$niej zastosowanie wariantu posredniego pomiedzy
ankietowaniem bezpos$rednim w czasach wczes$niejszych i obecnym za pomoca e-Dziekanatu. A
mianowicie, aby przypomina¢ co semestr pracownikom dydaktycznym najp6ézniej przed
pierwszymi zaliczeniami/egzaminami, aby na przedostatnich zajeciach oraz na ostatnich
zajeciach przypomnieli studentom o potrzebie wypetniania dobrowolnych ianonimowych ankiet
za posrednictwem systemu e-Dziekanat a nawet zapewnili 5-10-minutowg mozliwo$s¢ wypetnienia
takiej ankiety w trakcie zaje¢ w budynku uczelni albo podczas zaje¢ zdalnych.

Komisja sugeruje, aby decyzja o koniecznos$ci przypominania pracownikom, aby przypominali
studentom wyptywata od wtadz Wydziatu Nawigacyjnego, czyli od Dziekana W N.

Komisja widzi ré6wniez dalsze docelowe rozwigzanie tego problemu poprzez utworzenie

podstrony do ankietowania studentéw, umozliwiajacej ankietowanie podczas zaje¢ w budynku


https://uma.edu.Dl/badanie-losow-absolwentow

uczelni albo on-line (catkowicie anonimowa, bez logowania do Wirtualnej Uczelni, na podstawie
numeru indeksu).

Sytuacje zdaniem Komisji mogtoby poprawi¢ wyznaczenie dedykowanego pracownika na
Wydziale, ktéry w swych dziataniach zajmowatby sie stymulowaniem procesu ankietowania.
Upowazniony, zaangazowany, cieszacy sie dobrg opinig wér6d mtodziezy pracownik, na ostatnich
lub przedostatnich zajeciach w danym semestrze (przed rozpoczeciem sesji egzaminacyjnej)
pojawiatby sie na zajeciach kazdej specjalnosci i kazdego trybu studiéw, aby przypomniec
studentom o ankietowaniu izacheci¢ do wypetniania ankiet, wskazujac na ptynace z tego procesu
korzysci. Dochodzg sygnalty, iz praktyki mobilizacyjne sg uskuteczniane na pozostatych Wydziatach
Uniwersytetu, niejednokrotnie legitymujacych sie wyzszym wskaZznikiem zwrotnos$ci ankiet
studenckich. Praktyke taka mozna by wdrozy¢ do realizacji przy istniejacym systemie
ankietowania e-dziekanatu. Wyznaczony pracownik, w porozumieniu z nauczycielem w przeciggu
5-10 min w trakcie trwajacych zaje¢ dydaktycznych instruowatby studentéw, w jaki sposoéb
korzystajagc z wtasnego telefonu moga w tym momencie wypetni¢ ankiete, informujac

jednoczes$nie o wysokich standardach postepowania i zachowaniu petnej anonimowosci.

7. Analiza posiadanej przez wydziat infrastruktury dydaktycznej i naukowej potrzebnej do celéw

dydaktycznych

Zwraca sie uwage na silng potrzebe dokonywania regularnych przeglagdéw serwisowych
wyposazenia i systemow audiowizualnych, stuzacych do realizacji zaje¢ w salach dydaktycznych. Z
biegiem czasu postepuje nieunikniona degradacja wyposazenia, ktdérag nalezatoby obja¢ kontrola.
Komisja zwraca uwage, ze cze$¢ systemoéw iurzadzen nie funkcjonuje nalezycie, przyktadowo:

- w innych salach, szczegé6lnie ¢wiczeniowych (np. 114a), nie wszystkie ztgcza sygnatowe (HDMI
lub VGA) sa sprawne. Bardzo czesto dochodzi tez do naturalnych awarii w wyniku standardowej
eksploatacji przez prowadzacych;

W roku akademickim 2022-2023 w samej Katedrze Nawigacji miaty miejsce liczne awarie sprzetu
naukowo-dydaktycznego, wymagajace czasochtonnych napraw. Do najistotniejszych ale nie jedynych
nalezaty:

1. Uszkodzony odbiornik AIS SAAB R5

2. Planetarium - uszkodzone zaréwki w rzutnikach

3. Uszkodzony projektor-sala wyktadowa

4. Uszkodzony Radar Nortstar

5. Awaria radaru Decca X - m.in. uszkodzony naped, uszkodzony przetgcznik switch pomiedzy
radarami Decca.

6. Uszkodzona matryca w laptopie

7. Uszkodzony odbiornik NR 124 GNSS

8. Uszkodzony odbiornik Leica MK 420

9. Uszkodzona antena odbiornika GNSS

10. Uszkodzony aparat telefoniczny.

11. Uszkodzone dyski twarde w komputerach - 2 szt.

12. Uszkodzone zasilacze w komputerach - 3 szt.

13. Uszkodzona ptyta gtobwna w komputerze -1 szt.

14. Uszkodzone karty graficzne (symulator K-Sim) - 2 szt.

Do chwili obecnej nie zostaly naprawione pozycja 4 i pozycja 7. Pozostate pozycje zostaly

naprawione sitami pracownikéw Katedry Nawigacji



W skali Wydziatu nalezatoby rozwazy¢ mozliwo$¢é wprowadzenia zasad dotyczacych reagowania i
postepowania wyktadowcoéw i/lub pracownikéw podlegajacych administracji obiektu, w przypadkach
nagtych awarii wyposazenia sal dydaktycznych (z naciskiem na systemy audiowizualne) wystepujacych
szczeg6lnie w godzinach popotudniowych/wieczornych od poniedziatku do piagtku, a takze w
weekendy. Komisja zauwaza w tym temacie dwa potencjalnie niebezpieczne schematy zachowania:

- bezsilnos¢ irezygnacje z poszukiwania rozwigzania pracownikéw konfrontujacych sie z awaria;

- pasywna postawe podyktowang niewystarczajagcym poczuciem odpowiedzialnosci za mienie
Uczelni.

Komisja ocenia, ze sale laboratoryjne z przedmiotu Nawigacja i ECDIS powinny na biezaco by¢
dostosowywane do potrzeb dydaktycznych zgodnie z wymaganiami Konwencji STCW. Dotyczy to
réwniez korzystania z, poprawiania i aktualizowania elektronicznych wersji publikacji nautycznych.
Dostrzega sie réwniez potrzebe rozwiniecia infrastruktury wtasnej Wydziatu o baze dydaktyczna
wyposazong w najnowoczes$niejsze moduty dynamicznego pozycjonowania (DP). W tym aspekcie
Wydziat wydaje sie by¢ uzalezniony od infrastruktury zewnetrznej (SDK).

Z kolejnych, bardziej istotnych zdarzen zwigzanych z infrastrukturag sal dydaktycznych Komisja
podkres$la nastepujace:

- znaczna poprawa stanu technicznego sali N-020 poprzez odmalowanie $cian, potozenie nowej
wyktadziny podtogowej, fundamentalne zwiekszenie wydajnos$ci systemu wentylacyjnego, catkowita
wymiana systemu audiowizualnego z kilkukrotnym powiekszeniem dostepnej przestrzeni ekranu
projekcyjnego oraz instalacja wysokiej klasy projektora laserowego. W sali od teraz dostepne sg ztagcza
zarobwno VGA, jak i HDMI. Kwestiag wymagajaca poprawy w przysztosci pozostaje umeblowanie (fawki i
przestrzen robocza studentéw wraz z biurkiem prowadzacego).

- najprawdopodobniej w wyniku wahan zasilania elektrycznego na Wydziale Nawigacyjnym, w
Audytorium Maximum na przetomie grudnia 2023 doszto do kilku mniejszych (awaria switcha w szafie
audiowizualnej) i wiekszych (spalona kamera do projekcji obrazu z tablic suchos$cieralnych) awarii
wrazliwej elektroniki. W 2023 roku Komisja wysoce zaleca nieplanowang, aczkolwiek w ocenie Komisji
niezbedna inwestycje w nowag kamere dla potrzeb skutecznej realizacji zaje¢ wyktadowych i
¢wiczeniowych w Audytorium. Szczegdlnie tych zajeé¢, w ktérych tablice suchos$cieralne sg intensywnie
uzytkowane przez wiekszo$¢ godzin lekcyjnych, a ktérych specyfika i/lub dostepne wyposazenie
osobiste wyktadowcow nie pozwala wprost na zrezygnowanie z eksploatowania tablic
suchoscieralnych. Nalezatoby réwniez rozwazy¢ celowo$é zamontowania urzadzenia UPS chronigcego

urzadzenia wrazliwe na znaczne zmiany napiecia zasilajacego.

Komisja zwraca rowniez uwage na korelacje ponizszych, rejestrowanych wynikéw liczbowych WN
w ramach corocznego Przegladu Zarzadzania Systemu Zarzgadzania Jakoscia w UMG, bezpos$rednio ze

stanem prac remontowych prowadzonych na Wydziale:



Nr ‘ Czest Osoba

Nazwa . . . . ; ] Warto$é Warto$¢ Wartosé
procedur Opis miernika Metoda pomiaru otliw odpowie . ) . . ) .
procedury L. ) miernika miernika miernika
y osc¢ dzialna
L, liczba udostepnionych
Stopien B 2021 2022
. w czytelni i 2020
wykorzystania . L
. ) wypozyczalni ksigzek
ksiegozbioru w . WE- WE-
kupionych dla WE - 16%
. L. danym roku ) 17,77% 21,42%
Dziatalnos¢ poszczegblnych 1raz WM -
Procedura L . przez o Dyrektor WM - WM -
Biblioteki o wydziatow w 33%
KP/Z-04 pracownikow, ) . RNBG . 24,32% 24,24%
UMG ) do wszystkich ksigzek roku WZIiNJ - . .
doktorantéw ] WZIiNJ - WZIiNJ -
) , zakupionych dla 35%
i studentow 3 28,85% 41,38%
, poszczegdlnych W N -
poszczegobinych A WN - W N -
T wydziatow 36%
wydziatow 36,61% 14,81%

(w danym roku)

W wyniku analizy powyzszych danych uzyskanych z Przeglagdu Zarzadzania SZJ UMG 2023
dotyczacego miernikéw proceséw uczelnianych z 2022 roku, Komisja ocenia iz niepokojacy spadek
wartosci miernika ,Stopien wykorzystania ksiegozbioru w danym roku przez pracownikéw,
doktorantéw i studentéw poszczegdélnych wydziatéw"” dla Wydziatu Nawigacyjnego do poziomu
14,81% w 2022 roku podyktowany jest wielomiesiecznym remontem, a przez to powaznym
ograniczeniem dostepnos$ci czytelni WN dla potrzeb pracownikéw, doktorantéw istudentéw Wydziatu.
Sytuacja bedzie podlegata monitorowaniu WKJK w roku kalendarzowym 2024, gdy m.in. dostepne do
analizy beda dane z Przegladu Zarzadzania SZJ UMG 2024, traktujacego o warto$sciach miernikéw za
2023 rok. W zwiazku z powrotem standardowych warunkéw uzytkowania czytelni w murach Wydziatu,
spodziewany jest powrdt wartosci miernika do oczekiwanej i obserwowanej w ostatnich latach, tj.

rzedu 36%.

8. Analiza i ocena poziomu naukowego wydziatu w zakresie obszaréw wiedzy zwigzanych =z

prowadzonym ksztatceniem.

W obrebie analizy ioceny poziomu naukowego wydziatu, w zakresie obszaréw wiedzy zwigzanych
z prowadzonym ksztatceniem Komisja uznaje za zasadnag konieczno$¢ poréwnywania dorobku
naukowego (realizowanych publikacji) pracownikéw Wydziatu 2z jego kierunkami ksztatcenia.
Oceniono, iz do takiej efektywnej analizy niezbedne sa informacje w nastepujacych tematach i
pozyskiwane w sposéb usystematyzowany:
a. Liczba artykutéw naukowych i ich tematyka w powiazaniu z tematykag realizowanych
przedmiotéw,
b. Liczba monografii naukowych i ich tematyka w powigzaniu z tematyka realizowanych
przedmiotéw,
c. Liczba skryptéw i ksigzek podrecznikowych wraz z ich tematykg w powigzaniu z tematyka

realizowanych przedmiotow.

9. Przedstawienie propozycji dziatan majagcych na celu podnoszenie jakosci ksztatcenia na Wydziale.

a. Wnioski zawarte w tym paragrafie, a wykazane w poprzednim raporcie, zostaty utrzymane w
mocy, poniewaz z analizy badawczej wynika, ze sytuacja jest podobna, za$ wnioski istotne dla jakosci
procesu ksztatcenia. W przedstawionych przez WKJK uwagach Komisja pragnie zwréci¢ ponizej uwage

na niektére z nich. W przypadku podejmowania dziatan nalezy jednak odnosi¢ sie do catosci



przedstawionego materiatu, aby unikngé¢ wypaczenia idei przyswiecajacych Komisji przy sporzadzaniu
opracowanego raportu.

b. Komisja wychodzi z zatozenia, ze w zakresie nauczania morskich kierunkéw ksztatcenia Uczelnia
winna spetnia¢ wymagania Miedzynarodowej Organizacji Morskiej, w tym m.in. Konwencji STCW.
Mozna wiec przyja¢, ze system dokumentowania aktywnos$ci Komisji oraz aktywnos$ci pracownikéw
Uczelni powinien spetnia¢ wymogi, ustalenia i standardy Miedzynarodowej Organizacji Morskiej. Do
standardéw IMO nasza Uczelnia powinna wiec dostosowywacé¢ standardy ksztatcenia. System
zarzadzania statkiem ijego bezpieczenstwem (ISM Code) a wiec i kazdy System Jakos$ci Ksztatcenia
zwiazany z ksztatceniem pracownikéw statkéw morskich powinien zapewni¢ zrozumiate i jasne
polecenia oraz instrukcje dotyczace realizacji wymaganych zadan w sposéb ,krétki i prosty”. Musi wiec
byé zapewniona rozsadna réwnowaga procedur i dokumentacji. Procedury i dokumentacja powinny
by¢ tatwe w zastosowaniu praktycznym oraz powinny minimalizowaé¢ obciazenie wysitkiem i czasem
pracy, przy zastosowaniu najnowszych technologii.

c. Komisja stoi na stanowisku, ze ankietowanie pracownikéw przez studentéw ma stuzyc
poprawie jakos$ci ksztatcenia, stawiajac wyzsze wymagania wzgledem pracownikéw jak i studentéw.
Nalezatoby zastanowi¢ sie, czy klientem Uczelni sa studenci, czy przedsiebiorcy zatrudniajacy
studentéw. Oczekiwania obu grup klientéw sg tylko nieznacznie zbiezne ale tym bardziej - nie
tozsame. Nalezatoby rozwazy¢ mozliwos$s¢ realizacji osobnych regularnych ankietowanh absolwentéw
Uczelni w kilka lat po ukonczeniu studiéw, np. podczas kurséw SDK oraz ankiet kierowanych do agencji
i armatoréw zatrudniajagcych naszych absolwentéw. Ankietowania powinny by¢ réwniez skierowane
do docelowych (ditugoterminowych) klientéw uczelni, czyli przedsiebiorstw, w tym potencjalnych

pracodawcow.

Przewodniczacy Wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia
Tadeusz Pastusiak
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