WYDZIAL NAWIGACYJNY
UNIWERSYTET MORSKI W GDYNI
PROTOKOL Z POSIEDZEN KORESPONDENCYJNYCH WKJK w grudniu 2020 istyczniu 2021 do dnia
27.01.2021 r. wtacznie, odzwierciedlajgcy dziatalnos¢ Wydziatowej Komisji ds. Jako$ci Ksztatcenia za rok

2019/2020.

Dnia 27.01.2021 r. zwotano posiedzenie korespondencyjne Wydzialowej Komisji ds. Jakosci
Ksztalcenia. Posiedzenie poprowadzit dr hab. inz. Tadeusz Pastusiak, prof. UMG, przewodniczacy

Komisiji.

Uczestnicy wymiany korespondenciji:

1. Dr hab. inz. Tadeusz Pastusiak, prof. UMG;
2. Dr Agnieszka Blokus;

3. Dr Stawomir Zblewski;
4

Mgr inz. Karol Olszewski.

Na spotkaniu ustalono kontakt mailowy oraz bezposredni na platformie MS Teams w ramach
osobnego Zespotu dla poprawy wymiany informacji miedzy cztonkami Komisji. W okresie czerwiec -
wrzesien biezacego roku nie planowano spotkan poprzedniego sktadu Komisji ze wzgledu na

zintensyfikowane prace remontowe przeprowadzane na Wydziale Nawigacyjnym.

Na spotkaniu dokonano biezgcej analizy spraw, zgodnie z zadaniami WKJK okreslonymi w 83
Zarzadzenia nr 2 Rektora AMG z dnia 21.01.2013 r. Komisja, od czasu jej powotania w obecnym
sktadzie, opracowata dwa raporty przekazane Dziekanowi WN. W dniu 19.12.2020 r. Komisja
opracowata raport pt. ,Uwagi do realizacji zadan wynikajacych z przeprowadzonego Audytu
Wewnetrznego Uniwersytetu Morskiego w Gdyni z dnia 08.07.2020 nakres$lone przez Wydzialowg
Komisje Jakosci Ksztalcenia na Wydziale Nawigacyjnym Uniwersytetu Morskiego w Gdyni". Natomiast
w dniu 11.01.2021 r. Komisja opracowata raport pt. ,Wyniki oceny WKJK na Wydziale Nawigacyjnym w
zakresie mozliwosci i potrzeby poprawy Jakosci Ksztalcenia na Wydziale Nawigacyjnym w okresie
ograniczen funkcjonowania zwigzanych z COVID-19". Powyzsze raporty stanowig cze$¢ zakresu

dziatalno$ci WKJK i zostang witgczone do wynikéw raportu WKJK za rok 2020.



Ustalenia wstepne - odniesienie do publikacji Miedzynarodowej Organizacji Morskiej IMO,

Maritime and Coastguard Agency MCA oraz Sekretarza generalnego IMO.

Na wstepie Komisja ocenita, ze system dokumentowania aktywnosci Komisji oraz aktywnosci
dydaktycznej pracownikéw Uczelni powinien spetniaé wymogi i wustalenia organizacji
miedzynarodowych i stosowanych standardéw w tym zakresie, w tym Miedzynarodowej Organizacji
Morskiej, do ktérej Uczelnia powinna dostosowywac standardy ksztatcenia. |tak:

System zarzadzania statkiem ijego bezpieczenstwem (ISM Code) a wiec i kazdy System Jakosci
Ksztalcenia zwigzany z ksztatceniem pracownikéw statkéw morskich powinien zapewni¢ zrozumiate i
jasne polecenia i instrukcje dotyczgce realizacji wymaganych zadan (PRS 2001). W tym zakresie
obowigzuje zasada przedstawiania problemu ijego rozwigzania w sposob ,krétki i prosty” (Keep it
short and simple - KISS). Nadmierna dokumentacja lub nadmiernie rozbudowane procedury moga
utrudniaé skuteczno$¢ Systemu Zarzgdzania Bezpieczenstwem (Safety Management System SMS). W
przypadku Uczelni dotyczy to Systemu Jakosci Ksztalcenia. Musi wiec by¢ zapewniona rozsadna
rownowaga procedur i dokumentacji (MCA 2016). Jezeli nie sa one opracowane w wystarczajgcej
ilosci, wymagania SMS (SJK) nie zostang odpowiednio spetlnione. Jesli SMS (SJK) jest zbyt
rozbudowane, sformalizowane a wiec ucigzliwe, SMS (SJK) przygniata uzytkownikéw i przeciwdziata
ich efektywnosci. Przez to nie wplynie na zwiekszenie bezpieczenstwa transportu morskiego (w
przypadku Uczelni - poprawy Systemu Zarzadzania Jakoscig). Przyjeto wiec, ze procedury i
dokumentacja powinny by¢ tatwe w zastosowaniu praktycznym oraz powinny minimalizowac
obcigzenie wysitkiem i czasem pracy (PRS 2001). Sekretarz generalny Miedzynarodowej Organizacji
Morskiej IMO (Mitropoulos 2007) zauwazyt rowniez potrzebe zapewnienia najnowszych technologii i
zweryfikowanych procedur dla zapewnienia mozliwosci realizacji powierzonych zadan i podejmowania
prawidtowych decyzji. Powinny by¢ one efektywnie wykorzystywane przy dostepie do przejrzyscie
przedstawionych informacji dla pracownika.

Zwrécono uwage na stwierdzenia zawarte w wytycznych IMO do kursu modelowego majacego na
celu spetnienie obowigzkowych minimalnych wymagan STCW dotyczacych szkolenia i kwalifikacji
kapitandéw i oficer6w poktadowych na statkach operujgcych na wodach polarnych (IMO 2016a, 2016b).
Stwierdza sie tam, ze celem programu modelowego kursu nie jest przedstawianie nauczycielom
sztywnego ,pakietu dydaktycznego" (w przypadku Uczelni - kart przedmiotéw), za ktdrym majg
.podazac na $lepo” ... Nauczyciele powinni pamieta¢, ze czas wyznaczony w tabelach programu zaje¢
jest jedynie sugestig i powinien by¢ dostosowany do indywidualnych grup uczestnikow w zaleznosci od
ich doswiadczenia, umiejetnosci, wyposazenia i personelu dydaktycznego. WKJK zauwaza, ze te
zagadnienia w szczegolnosci odnoszg sie do siatek godzin w kartach przedmiotéw i pochodnych
dokumentach.

Regulacje prawne Miedzynarodowej Organizacji Morskiej dotyczacej Systemu Jakosci (m.in.
Kodeks ISM) zalecaja systematyczne wydawanie polecen, przypominanie o wydanych poleceniach i
sprawdzanie, czy polecenia zostaly przez pracownika wykonane. Jednoczes$nie zaleca sie, aby
instrukcje do wykonania, wynikajgce z obszernych dokumentéw plyngcych od wiltadz armatora byty
przekazywane pracownikom w formie krdtkiej, prostej i przejrzystej, do praktycznego zastosowania. W
odniesieniu do Uczelni oznacza to potrzebe przekazywania pracownikom, w Kkilku zdaniach,
kluczowych informacji, czyli instrukcji streszczajagcych tres¢ nowych Zarzadzen i innych
wielostronicowych aktow prawnych publikowanych przez Wtadze Uczelni.

Powyzsze ustalenia byty czynnikiem powodujgcym podjecie przez WKJIK analizy zagadnien, ktore
SciSle zwigzane sg z Jakoscig Ksztalcenia i Komisja doszukala sie w nich mozliwosci poprawy Jakosci
Ksztalcenia na Wydziale Nawigacyjnym. Komisja zauwaza, ze w ostatnim czasie pojawily sie sprawy,
ktére zdaniem Komisji wymagaja szczegOlnej uwagi i podjecia dziatan przez Wtadze Uczelni, ktére to
powinny wspoméc Jakos$¢ Ksztalcenia na Wydziale Nawigacyjnym a docelowo - uchroni¢ przed
zarzutami Audytoréw w odniesieniu do nieprawidtowosci funkcjonowania ksztatcenia na Wydziale
Nawigacyjnym.



Powotujac sie na punkty 6 i 9 zadan WKJK oraz regulacje Miedzynarodowej Organizacji Morskiej w
zakresie Systemu Jakosci (Kodeks ISM) Komisja zauwaza potrzebe i pilno$¢ podjecia dziatan
wspomagajacych poprawe formalnej strony Jakosci Ksztatcenia na Wydziale.

Ustalenia powyzsze Komisja dokonata na podstawie ponizszych pozycji literaturowych:

IMO (2016a) N/ALIDATED MODEL TRAINING COURSES, Draft new IMO model course on Basic
training for ships operating in polar waters, HTW 4/3/1/Add.l, SUB-COMMITTEE ON HUMAN
ELEMENT, TRAINING AND WATCHKEEPING, 4th session Agenda item 3, 28 October 2016.

IMO (2016b) VALIDATED MODEL TRAINING COURSES, Draft new IMO model course on Advanced
training for ships operating in polar waters, HTW 4/3/I/Add.2, SUB-COMMITTEE ON HUMAN
ELEMENT, TRAINING AND WATCHKEEPING, 4th session Agenda item 3, 28 October 2016.

MCA (2016) International Management Code for the Safe Operation of Ships and for Pollution
Prevention (The ISM Code), Instructions for the Guidance of Surveyors, MSIS 2/Rev 10/15. Maritime
and Coastguard Agency:52

Mitropoulos E(2007) E-navigation: a global resource. Seaways, March 2007:7-9

PRS (2001) Miedzynarodowy kodeks zarzgdzania bezpieczng eksploatacjg statkow i
zapobieganiem zanieczyszczaniu (Kodeks ISM) z poprawkami oraz znowelizowane wytyczne do
wdrazania przez administracje Kodeksu ISM. Polski Rejestr Statkow, Gdansk:40

Ad. 1. Monitorowanie i okresowe przeglady programoéw ksztatcenia

Komisja uznala, ze wymagana jest weryfikacja zgodnosci programu ksztalcenia z wymaganiami
Konwencji STCW dla przedmiotow morskich. Ze wzgledu na bardzo rozlegly zakres tematyczny
przedmiotow konwencyjnych, niezbedna jest aktywizacja pracownikéw odpowiedzialnych i
realizujgcych zajecia dydaktyczne z poszczegoéinych przedmiotéw. W celu zapewnienia sprawnej
realizacji analizy porownawczej programéw nauczania z zapisami konwencji STCW wymagany jest
ciggly dostep do najnowszej wersji Konwencji STCW dla wszystkich zainteresowanych (zdalny albo
dostepna duza liczba kopii w/w Konwencji, ktéra umozliwi jednoczesng prace wszystkich w/w

pracownikow).

Ad. 2. Analiza dostosowania efektdw ksztatcenia na poszczegolnych kierunkach do potrzeb rynku

pracy, szczegoélnie na studiach o profilu praktycznym

Komisja przyjeta, ze ocene taka mozna dokonac¢ po ustaleniu wiarygodnymi metodami aktualnych
kierunkéw potrzeb rynkéw pracy iich trendéw. Na chwile biezgca nie sg znane Komisji ani wiarygodne
metody, ani wiarygodne Zrédla pozyskiwania informacji o charakterze statystycznym. Jedynym
odniesieniem moga by¢ regulacje prawne Miedzynarodowej Organizacji Morskiej (IMO), a w
szczegOllnosci Konwencja STCW i najnowsze regulacje jak Kodeks Polarny, itp. Wymagana bytaby
biezgca kontrola nowych regulacji prawnych wydawanych przez IMO i poszukiwanie w nich nowych

trendéw w transporcie morskim.

Ad. 3. Wyniki badan ankietowych studentow

Opracowano i omoéwiono zbiorcze wyniki badan ankietowych przeprowadzanych na wydziale w
semestrze zimowym oraz letnim roku akademickiego 2019/2020, dotyczacych dokonywania przez

studentéw oceny nauczyciela akademickiego w zakresie wypetniania przez niego obowigzkow



dydaktycznych.

Ankiety zawieraly sformutowanych 6 pytan, przedstawionych w ponizszej tabeli.

Nr Tres¢ pytania

1 Prowadzacy zajecia zapoznat studentéw/doktorantéw z programem przedmiotu oraz z
wymaganiami i kryteriami zaliczenia przedmiotu (ocena od 2 do 5).

2 Prowadzgcy realizowat zajecia zgodnie z przedstawionym programem (ocena od do 5).

3 Prowadzacy realizowat zajecia zgodnie z planem zajeé, zajecia rozpoczynaly sie i
konczyly punktualnie (ocena od 2 do 5).

4 Zajecia prowadzone byly w sposob zrozumialy i uporzadkowany oraz przebiegaly w
kulturalnej i zachecajacej do aktywnosci atmosferze (ocena od 2 do 5).

5 Prowadzgcy rozbudzat zainteresowanie tematyka zaje¢ oraz motywowat do
samodzielnego poszerzania wiedzy w obszarze tematyki zaje¢ (ocena od 2 do 5).

6 Prowadzacy przygotowat (prezentowat) aktualne materiaty dydaktyczne, adekwatne do
rodzaju zaje¢ (ocena od 2 do 5).

Uzyskane wyniki ankietowania na poszczegélne katedry przedstawiono ponizej:

Semestr zimowy 2019/2020 Katedra Wydziat
Nr pytania KTiL KN KES KM KGIO
1 4.58 4.44 4.77 4.84 4.63 4.65
2 4.53 4.4 4.78 4.88 4.63 4.64
3 4.33 4.37 4.63 4.84 4.77 4.59
4 4.26 4.23 4.54 4.78 4.46 4.45
5 3.95 4.13 4.29 4.75 4.46 4.32
6 4.34 4.27 4.73 4.84 4.49 4.53
Srednia 4.33 4.31 4.62 4.82 4.57 4.53
Mediana 4.34 4.32 4.68 4.84 4.56 4.54
Uprawnionych 5493 9340 6835 1929 2371 25968
Wypeitnionych 125 142 85 110 35 497
Udzial procentowy ankiet
wypetnionych [%] 2.3 15 12 5.7 15 1.9
Liczba uwag tekstowych [liczba] 7 14 7 17 0 45
Udziat procentowy liczby uwag [%] 0.13 0.15 0.1 0.88 0 0.17

Komisja zauwazyla, ze wartosci srednie i mediany wynikéw statystycznych ankiet studenckich bytly
zbiezne. Mozna wiec przyja¢ wyniki $rednie za prawidlowe. W semestrze zimowym nizsze oceny od
Sredniej Wydzialu Nawigacyjnego otrzymaly katedry KTiL i KN. W semestrze wiosennym nizsze oceny
od $redniej Wydzialu Nawigacyjnego otrzymaly katedry KES i KGIiO. Nie mozna wiec stwierdzic¢
tendencji a raczej wskazuje to na przypadkowy charakter wynikdw ankiet. Oceny punktacyjne na
pytania 4 i 5 byly nizsze od $redniej dla wszystkich 6 pytan. W nawigzaniu do wynikéw najnizszych
punktacji zauwazono, ze najczesciej nizsza od $redniej punktacje otrzymuje kwestia zachecania
studentow do aktywnos$ci oraz rozbudzania zainteresowania tematykg zaje¢ i motywowania do
samodzielnego poszerzania wiedzy. Udziat procentowy wypetnionych ankiet za semestr zimowy

2019-2020 wynosit 1,9% a za semestr letni 2019-2020 5,3% uprawnionych do ankietowania. Udziat



procentowy liczby indywidualnych uwag tekstowych za semestr zimowy 2019-2020 wynosit 0,17% a za
semestr letni 2019-2020 0,18% uprawnionych do ankietowania. To oznacza, ze jeden uprawniony do
ankietowania wypetnit Srednio 0.0018 uwagi tekstowej. Komisja przyjeta, ze bardzo niskie
zaangazowanie studentdw na rzecz oceny jakos$ci ksztalcenia nie stanowi podstawy do okreslenia

wiarygodnego odzwierciedlenia rzeczywistos$ci.

Semestr letni 2019/2020 Katedra Wydziat
Nr pytania KTiL KN KES KM KGIO
1 4.81 4.69 4.37 4.77 4.55 4.64
2 4.75 4.66 4.22 4.75 4.53 4.58
3 4.63 4.62 4.22 4.7 4.5 4.53
4 4.66 4.59 4.15 4.66 4.36 4.48
5 4.63 4.58 4.12 4.65 4.33 4.46
6. 4.72 4.64 4.3 4.79 4.48 4.59
Srednia 4.7 4.63 4.23 4.72 4.46 4.55
Mediana 4.69 4.63 4.22 4.73 4.49 4.63
Uprawnionych [liczba] 2670 6560 7878 1879 1542 20529
Wypetnionych [liczba] 164 250 370 178 120 1082
Udziat procentowy ankiet
wypetnionych [%] 6.1 3.8 4.7 9.5 7.8 5.3
Liczba uwag tekstowych [liczba] 2 5 23 6 1 37
Udziat procentowy liczby uwag [%] 0.07 0.08 0.29 0.32 0.06 0.18

Ad. 4. Analiza wynikéw z monitorowania kariery absolwentow Uczelni.

W zakresie monitorowania kariery absolwentdw Uczelni, Komisja dostrzega celowos¢
poréwnywania wynikéw wydziatlowych ankiet studenckich z wynikami Badania Loséw Absolwentow,
prowadzonego przez Biuro Karier Studenckich UMG (dalej: BKS). Komisja rozwazy celowos$¢ dokonania
analizy dostepnych wynikéw pod katem oceny skutecznos$ci metody CAWI (Computer-Assisted Web
Interview) oraz analizy mozliwosci wprowadzenia dziatan, majacych na celu poprawe osiggnie¢
absolwentow, wzrost wynikéw statystycznych i dalsze doskonalenie jakosci ksztatcenia na Wydziale
Nawigacyjnym.

Link do danych zrédtowych (https://umg.edu.pl/badanie-losow-absolwentow) zawiera dostepne
wyniki badania los6w absolwentow za rok 2018 i wczes$niejsze. Badanie loséw absolwentéw za rok

2019jest obecnie opracowywane przez BKS.

Ad. 5. Analiza wynikow przeprowadzonych egzaminoéw i innych form sprawdzania efektow

ksztatcenia osigganych przez studenta.

Komisja podkresla silng potrzebe sprawdzania efektéw uczenia sie przez studenta (wraz z Ustawg
2.0 zmieniono nazewnictwo z ,efekty ksztalcenia" na ,efekty uczenia sie") ze szczegblnym naciskiem
na monitorowanie efektow uczenia sie przy metodach zdalnego i hybrydowego nauczania w
warunkach pandemicznych. Jednomys$inie stwierdzono, ze niezbedny jest zestaw skutecznych i

wiarygodnych metod, pozwalajgcych na weryfikacje osiagnie¢ studenta i weryfikacje pracy


https://umg.edu.pl/badanie-losow-absolwentow

wyktadowcédw zwigzanej z egzaminowaniem. Komisja przedtozyta Dziekanowi WN rekomendacje w
kwestii studenckich ,Oswiadczen" o samodzielnym wykonaniu pracy, w ktorej sugerowane jest w

pierwszej kolejnosci korespondencyjne przypomnienie pracownikom o takim wymogu.

Ad. 6. Ocena i doskonalenie funkcjonowania systemu informacyjnego Wydziatu.

Z analizy statystyki ankiet studenckich w ostatnich latach wynika bardzo niska zwrotnos$¢
ankiet. W latach wczesniejszych pracownik katedry albo dziekanatu przychodzit na przedostatnie
albo ostatnie zajecia i rozdawat studentom ankiety do wypetnienia w ciggu pieciu minut, po czym
zbieral anonimowe ankiety i zabierat ze sobg. Obecnie obowigzuje dobrowolne wypetnianie
ankiety przez studenta za pos$rednictwem e-dziekanatu. Nie ma presji w postaci pracownika
rozdajacego ankiety do natychmiastowego wypeitnienia, czyli przypominajgcego o potrzebie
wypetnienia ankiet, co moze by¢ jedng z przyczyn niskiej zwrotnos$ci ankiet.

Komisja proponuje zastosowanie wariantu posredniego pomiedzy ankietowaniem
bezposrednim w czasach wczesniejszych i obecnym za pomocag e-Dziekanatu. A mianowicie, aby
przypomina¢ co semestr pracownikom dydaktycznym najpdézniej przed pierwszymi
zaliczeniami/egzaminami, aby na przedostatnich zajeciach oraz na ostatnich zajeciach
przypomnieli studentom o potrzebie wypetniania dobrowolnych i anonimowych ankiet za
posrednictwem systemu e-Dziekanat a nawet zapewnili 5-10-minutowa mozliwo$¢ wypetnienia
takiej ankiety w trakcie zaje¢ w budynku uczelni albo podczas zaje¢ zdalnych.

Komisja sugeruje, aby decyzja o koniecznosci przypominania pracownikom, aby przypominali
studentom wyptywata od wiadz Wydziatlu Nawigacyjnego, czyli od Dziekana WN.

Propozycja jest zgodna z wynikami dyskusji podczas posiedzenia WKJK WN pod koniec 2019
roku oraz jest zgodna z wczesniejszg formg ankietowania na Wydziale Elektrycznym, gdzie byto
poswiecone 5-10 min zaje¢ na wypetnienie ankiet na Wirtualnej Uczelni na telefonach wtasnych
studentéw z logowaniem i dopilnowanie tego przez osobe trzecig, pracownika z zewnatrz,
przychodzacego na zajecia okazjonalnie. Odzew ws$réd studentéw byt zadowalajacy.

Komisja widzi réwniez dalsze docelowe rozwigzanie tego problemu poprzez utworzenie
podstrony do ankietowania studentéw, umozliwiajacej ankietowanie podczas zaje¢ w budynku
uczelni albo on-line (catkowicie anonimowa, bez logowania do Wirtualnej Uczelni, na podstawie
numeru indeksu).

3. Zarzadzenie Rektora i informacje dodatkowe dotyczace sprawdzania okresowego
zarzadzen, instrukcji i informacji na stronie dla pracownikow, dotyczy tylko pod-strony
og6lnouczelnianej dla pracownikéw. Nie jest sprecyzowane co oznacza termin "okresowo". Moze
to by¢ jeden rok, jeden semestr, jeden miesigc, jeden tydzien albo jeden dzien.

Tymczasem informacje dla pracownikéw i studentdw w okresie ograniczeh zwigzanych z
COVID-19 pojawiajg sie rowniez na stronie gtownej Uczelni oraz na stronie gtéwnej Wydziatu. Z
reguly nie ma przeptywu informacji za posrednictwem poczty stuzbowej bezposrednio do
pracownikéw. Nie jest sprecyzowana "okresowos$¢" w zakresie nowych uaktualnionych planéw
zaje¢. W przypadku nowych planéw zaje¢ dydaktycznych funkcjonuje sprawnie system
powiadamiania za posrednictwem poczty stuzbowej.

Zarzadzenie Rektora Nr 92 weszto w zycie w trybie natychmiastowym czyli z dnia na dzien. To
oznacza, ze "okresowo$¢" sprawdzania strony ogéOlnouczelnianej wymagata w tym przypadku
cyklu jednego dnia (sprawdzania codziennie, najlepiej rano, przed wilasnymi zajeciami
pracownika).



Z powyzszego Komisji nasuwajg sie trzy sugestie:

a. Potrzeba jasnego sprecyzowania pojecia "sprawdzanie okresowo". W chwili obecnej, w okresie
czestego pojawiania sie nowych zarzadzen i innych decyzji administracyjnych zwigzanych z
dynamicznie zmienng sytuacjg wynikajgca z COVID-19 wymaga sprawdzania codziennego
wszelkich stosowanych miejsc publikacji takich zarzadzen i/lub informacji.

b. Potrzeba precyzyjnego okreslenia miejsc, w ktérych pracownik powinien okresowo i regularnie
sprawdzac informacje dla pracownikoéw. Na chwile obecng pracownicy uczelni sg zobowigzani do
sprawdzania poczty stuzbowej i podstrony ,dla pracownikéw". Do chwili obecnej nie zobowigzano
pracownikow do sprawdzania informacji na pierwszych stronach Uczelni i Wydzialu, cho¢
informacje istotne w okresie COVID-19 tam tez sg publikowane.

Komisja proponuje zobowigzanie pracownikdéw do sprawdzania:
1. korespondencji stuzbowej;

2. podstrony wewnetrznej dla pracownikow na gtéwnej stronie Uczelni - zaktadka "pracownicy",
po zalogowaniu;

3. zaktadki "aktualnosci" na stronie gtéwnej Uczelni;
4. zaktadki "aktualnos$ci" na stronie gtéwnej Wydzialu Nawigacyjnego.

Komisja zwraca jednak uwage, ze obcigzenie pracownikéw sprawami administracyjnymi, w
postaci sprawdzania codziennego czterech miejsc (w tym dwdéch po zalogowaniu) i przeszukiwania
tresci w celu ustalenia istotnych dla nich nowosci bedzie nadmiernie obcigzato czas pracy (0,5-1,0
godziny dziennie), co w efekcie musi prowadzi¢ do redukcji czasu poswieconego na zapewnienie
wyzszej jakosci pracy dydaktycznej i zmniejszenie wydajnosci pracy naukowej. Zas wtasnie te dwa
kierunki pracy (bezposrednia dydaktyczna i naukowa) stanowia gtéwng cze$s¢ obowigzkow
stuzbowych pracownikéw wplywajgcych na jakos¢ efektéw finalnych pracy i oceny Uczelni
podczas audytéw zewnetrznych i wewnetrznych. Z tego powodu Komisja ocenia, ze docelowa
okresowos$¢ sprawdzania informacji przez pracownikéw nie powinna by¢ czestsza jak co 7 dni.
Jako przysztosciowe rozwigzanie problemu czestego sprawdzania informacji pojawiajgcych sie na
stronach/podstronach UMG, Komisja  sugeruje stworzenie  zintegrowanego  systemu
powiadamiania drogg mailowag wszystkich pracownikow UMG o nowych ogtoszeniach
pojawiajacych sie na stronach/podstronach UMG oraz aktualizacjach planow zajec.

c. Dotychczas, w przypadku zaliczen realizowanych w budynku uczelni pracownik dydaktyczny
miat mozliwo$¢ sprawdzenia czy student pisze zaliczenie/egzamin samodzielnie, czy tez korzysta z
ksigzek, notatek albo kontaktuje sie przez Internet lub telefon zinnymi osobami.

W trakcie semestru zimowego wprowadzono zarzgdzenie Rektora Nr 92 (i dalej zarzadzenie
Nr 98), ktore sa nowatorskim rozwigzaniem w stosunku do dotychczas obowigzujgcych i
praktykowanych zasad postepowania.

Zgodnie z obowigzujgcym zarzadzeniem Nr 92, weryfikacja czy student podczas
zaliczenia/egzaminu on-line nie korzystat z niedozwolonych pomocy oraz nie komunikowat sie z
innymi osobami w celu wymiany informacji, sprowadzi¢ sie ma do wypetnienia przez studenta
"Oswiadczenia" o jego rzetelnosci.

W tej nowej sytuacji to na pracowniku dydaktycznym spoczywa obowigzek
udokumentowania rzetelnos$ci pracy zaliczeniowej/egzaminacyjnej studenta poprzez przekazanie
studentom wzoru "O$wiadczenia" i zweryfikowaniu czy "OS$wiadczenie" zostalo przez studenta
przestane wraz z praca zaliczeniowg a nastepnie na skutecznym i bezpiecznym archiwizowaniu
prac studenckich wraz z "O$wiadczeniem" przypisanym do jednoznacznie okre$lonej pracy w



wersji elektronicznej (kolokwium, sprawdzianu, sprawozdania, projektu i kazdej innej formy
rozliczenia wiedzy studenta).

Poniewaz jest to nowos$¢ znacznie odbiegajgca od dotychczasowej praktyki w tym zakresie,
pracownicy studiujacy kolejno publikowane w strefie pracownika Zarzadzenia, Instrukcje i inne
akty prawne Uczelni, moga przeoczy¢ jeden akapit w kilkustronicowym zarzadzeniu a doktadniej -
trzy stlowa stanowigce o istocie sprawy. Brak takiego os$wiadczenia powinno skutkowac
podwazeniem przez Audytoréw w przysziosci rozliczania wiedzy studentéw przy braku
zalaczonych "OsSwiadczen". Konsekwencja moze by¢ nawet zakwestionowanie absolutorium i
egzaminéw dyplomowych studentéw.

Komisja sugeruje jak najpilniejsze powiadomienie pracownikéw drogg korespondencyjng o
koniecznosci wypetniania przez studentow ,Os$wiadczen", zgodnych z Zarzadzeniem Rektora Nr
92, do kazdej pracy pisemnej podlegajacej ocenie w systemie on-line, aby pracownicy ktérzy maja
zalegtosci, mieli mozliwos¢ i zdazyli uzupetni¢ ewentualne brakujgce ,O$wiadczenia" studentéw
do konca semestru zimowego.

Ad. 7. Analiza posiadanej przez wydziat infrastruktury dydaktycznej i naukowej potrzebnej do celéow
dydaktycznych

Dokonano analizy posiadanej przez wydziat infrastruktury dydaktycznej i naukowej, zasobow
materialnych i polityki finansowej oraz formutowania wnioskéw w tym zakresie. W 2020 roku
wzmocniona zostala baza dydaktyczna wydziatu. Do najwazniejszych dziatan rozwijajgcych baze
wydziatu naleza:

- wigczony do celdw dydaktycznych nowoczesny symulator LHCS (Liquid Cargo Handling Simulator)
firmy Wartsila (Katedra Eksploatacji Statku);

- kompleksowy remont pomieszczen 22 i 21 - symulatoré6w zatadunkowych Transas (Katedra
Eksploatacji Statku) oraz pomieszczenia 134 - symulatora radiokomunikacyjnego GMDSS (Katedra
Eksploatacji Statku / Centrum Szkoleniowo-Treningowe);

- kompleksowy remont budowlany, elektryczny iteletechniczny, w tym audiowizualny jednej z dwdch
gtownych sal wyktadowych Wydzialu Nawigacyjnego - Auli (Starej) oraz ogo6lny remont mniejszych sal
wyktadowych (111);

- remont pomieszczen laboratoryjnych 211 - laboratorium Nawigacji oraz 301 - laboratorium

Elektroniki przy Katedrze Nawigacji.

Ad. 8. Analiza i ocena poziomu naukowego wydzialu w zakresie obszaréw wiedzy zwigzanych z

prowadzonym ksztatceniem.

W obrebie analizy i oceny poziomu naukowego wydziatu, w zakresie obszaréw wiedzy zwigzanych
z prowadzonym ksztalceniem Komisja uznaje za zasadna konieczno$¢ poréwnywania dorobku
naukowego (realizowanych publikacji) pracownikow Wydzialu z jego kierunkami ksztalcenia.
Oceniono, iz do takiej efektywnej analizy niezbedne sg informacje w nastepujgcych tematach i
pozyskiwane w spos6b usystematyzowany:
a. Liczba artykutéw naukowych i ich tematyka w powigzaniu z tematyka realizowanych
przedmiotéw,
b. Liczba monografii naukowych i ich tematyka w powigzaniu z tematykg realizowanych
przedmiotow,

c. Liczba skryptow i ksigzek podrecznikowych wraz z ich tematykg w powigzaniu z tematyka



realizowanych przedmiotow.

Ad. 9. Przedstawienie propozycji dziatan majacych na celu podnoszenie jakosci ksztalcenia na
Wydziale.

a. Z przedstawionych przez WKJK uwagach Komisja pragnie zwroci¢ ponizej uwage na niektére z
nich. W przypadku podejmowania dzialan nalezy jednak odnosi¢ sie do catosci przedstawionego
materiatu, aby unikngé¢ wypaczenia idei przySwiecajacych Komisji przy sporzadzaniu tego i dwdch
wczesniej opracowanych raportow.

b. Komisja wychodzi z zalozenia, ze w zakresie nauczania morskich kierunkéw ksztatcenia Uczelnia
winna spetnia¢ wymagania Miedzynarodowej Organizacji Morskiej, w tym m.in. Konwencji STCW.
Mozna wiec przyja¢, ze system dokumentowania aktywnosci Komisji oraz aktywnos$ci pracownikéw
Uczelni powinien spetnia¢ wymogi, ustalenia i standardy Miedzynarodowej Organizacji Morskiej. Do
standardow IMO nasza Uczelnia powinna wiec dostosowywac¢ standardy ksztalcenia. System
zarzadzania statkiem i jego bezpieczenstwem (ISM Code) a wiec i kazdy System Jakosci Ksztalcenia
zwigzany z ksztalceniem pracownikéw statkbw morskich powinien zapewni¢ zrozumiate i jasne
polecenia oraz instrukcje dotyczace realizacji wymaganych zadan w sposéb ,krotki i prosty”. Musi wiec
by¢ zapewniona rozsadna réwnowaga procedur i dokumentacji. Procedury i dokumentacja powinny
by¢ tatwe w zastosowaniu praktycznym oraz powinny minimalizowa¢ obcigzenie wysitkiem i czasem
pracy, przy zastosowaniu najnowszych technologii.

c. Zaproponowane przez Komisje szablony ewidencji tematéw oraz szablony list studentéw wraz z
listami obecnosci studentéw na zajeciach (Zalgcznik nr 1) powinny by¢ skonstruowane i wypetnione
zgodnie z kartg przedmiotu.

d. Komisja stoi na stanowisku, ze ankietowanie pracownikéw przez studentow ma stuzyé
poprawie jakosci ksztalcenia, stawiajgc wyzsze wymagania wzgledem pracownikdw jak i studentow.
Nalezatoby zastanowi¢ sie, czy klientem Uczelni sa studenci, czy przedsiebiorcy zatrudniajgcy
studentéw. Oczekiwania obu grup klientow sg tylko nieznacznie zbiezne ale tym bardziej - nie
tozsame. Nalezaloby rozwazy¢ mozliwos¢ realizacji osobnych regularnych ankietowan absolwentéw
Uczelni w kilka lat po ukonczeniu studiéw, np. podczas kurséw SDK oraz ankiet kierowanych do agencji
i armatoréw zatrudniajgcych naszych absolwentéw. Ankietowania powinny by¢ réwniez skierowane
do docelowych (dtugoterminowych) klientow uczelni, czyli przedsiebiorstw, w tym potencjalnych
pracodawcow.

e. Sprawag pilng jest ustalenie zasad informowania studentéw o formie iterminach konsultacji np.
na platformie MS Teams. Dotyczy to w szczegélnosci studentow nie przypisanych do zajec
dydaktycznych realizowanych przez pracownikéw uczelni w biezgcym semestrze/roku akademickim.
Dotyczy to okolicznos$ci szczegdélnych, np. zwigzanych z urlopem dziekanskim, skresleniem studenta z
powodu nie zlozenia pracy dyplomowej w terminie, studenta realizujgcego prace dyplomowg z danym
promotorem, studenta posiadajgcego zalegte zaliczenia/egzaminy, ale nie majgcego zajec
dydaktycznych z pracownikiem dydaktycznym w danym semestrze. Komisja zauwaza, ze utrudnienia
w realizacji konsultacji moga rzutowac na negatywne uwagi w ankietowaniu pracownikow WN.

f. Komisja wnioskuje o publikowanie aktéw prawnych, instrukcji i innych dokumentéw,
dotyczacych pracownikéw, a w szczegoélnosci kart przedmiotow (programéw nauczania) w wers;ji

edytowalnego PDF (searcheable PDF), czyli umozliwiajacych przeszukiwanie, zaznaczenie i kopiowanie.



W celu poprawy zwrotnos$ci ankiet studenckich, zdaniem Komisji:

a. Powinno by¢ przywrdécone przypominanie przez prowadzacego a najlepiej przedstawiciela
katedry albo dziekanatu (tagodnie wymuszone) wypetnianie ankiet w e-dziekanacie a najlepiej w wersji
papierowej, jak w okresie wczesniejszym.

b. Wypetnianie ankiet powinno nastepowa¢ po zakonczeniu zaje¢, ale przed terminem
kolokwium/egzaminu zaliczajagcego przedmiot (pod koniec a nie po zakonczeniu cyklu nauczania
przedmiotu).

C. Nalezaloby rozwazy¢ mozliwos¢ realizacji ankietowania w e-dziekanacie, ktoérego
przetwarzanie uwzgledniatoby odpowiednig wage albo calkowite odrzucenie ankiety studentéw,
ktorzy nie uzyskali zaliczenia przedmiotu m.in. z powodu niskiej frekwencji. Taki system powinien by¢
catkowicie zautomatyzowany, bez ingerencji oséb trzecich celem zachowania petnej anonimowosci.
Jednoczesnie nie zachodzitaby obawa o tendencyjne zanizanie ocenianych pracownikow, ktérzy
stawiajg wyzsze wymagania posiadanej przez studentéw wiedzy (patrz: klienci dlugoterminowi).

d. Inng mozliwoscia, ktérg cztonkowie Komisji uznali za najskuteczniejszg, tagczacg elementy wersji
starej papierowej i obecnej e-dziekanatu bytoby wprowadzenie przeprowadzania ankiet na zajeciach.
Wymagatoby to utworzenia podstrony na ktorej wypetniatloby sie ankiety (podobnie jak
przeprowadzane jest ankietowanie pracownikéw). Student wybieratby z listy kierunek, tryb studiow i
rok, po czym wypetniatby ankiete i wysytat ja online. Na zajeciach, prowadzonych zdalnie przez MS
Teams, mozna podac link w informacjach na kanale og6lnym i poprosi¢ studentéw, przykladowo 5 min

przed zakonczeniem zaje¢, o wypetnienie takiej ankiety.

Zauwazone problemy w okresie nauczania zdalnego podczas ograniczeh zwigzanych z COVID-19:

a. Problemem jest metoda biezgcego wypetniania list obecnosci catego rocznika studentow
podczas pracy zdalnej (on-line w okresie ograniczen funkcjonowania Uczelni w okresie pandemii) za
posrednictwem MS Teams. Lista studentéw pobierana z systemu Wirtualnej Uczelni (BAZUS) jest w
formacie PDF, czyli dostosowana do drukowana do wersji papierowej. Taka lista kwalifikuje sie tylko
do zaje¢ w budynku Uczelni. Sprawdzanie listy obecnosci na zajeciach wyktadowych oceniona jest
przez Komisje za bardzo czasochtonng, niewiarygodng i ze wzgledu na zajmowanie znacznego czasu
przeznaczonego przez Ustawodawce na wyktady szkodliwa dla procesu dydaktycznego.

b. Nie jest mozliwe bezposrednie generowanie listy studentéw z wersji PDF do wersji edytowalnej
(XLSX). Automatycznie generowane listy obecnosci w systemie MS Teams w formacie XLSX stanowi
nieuporzgdkowang serie danych studentéw (jeden student wystepuje w kilku kolejnych wierszach w
zwigzku z niekiedy parokrotnym zalogowaniem i wylogowaniem z systemu. Listy obecnosci na
zajeciach generowane z MS Teams nie mozna bezposrednio wkleja¢ do list opracowanych w MS Excel i
spetniajacych wymagania systemu Jakosci Ksztatcenia Uczelni. Wywotywanie kolejnych studentéw i
zaznaczanie w pliku edytowalnym zajmuje natomiast zbyt duzo czasu w ciagu godziny lub dwoch
realizowanych zaje¢ wyktadowych.

c. W celu zachowania ciagtosci kontroli obecnosci, realizowanych tematéw zaje¢ i wynikéw
nauczania studentéw na jednej karcie istnieje mozliwos¢ wykorzystania list obecnosci generowanych z
systemu MS Teams. Plik otwarty w programie MS Excel jako arkusz kalkulacyjny (a nie CSV) umozliwia
usuniecie wszystkich kolumn za wyjatkiem zawierajacej nazwiska i imiona studentow w kolejnosci
alfabetycznej. Po usunieciu zduplikowanych wierszy ztymi samymi nazwiskami reszte mozna wklei¢ do

arkusza kalkulacyjnego i uporzadkowac¢ zgodnie z listg studentéw pochodzaca z systemu Wirtualnej
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Uczelni. Wykonanie takiej listy obecnosci studentow wymaga jednak znacznego czasu nawet po
osiggnieciu przez pracownika wprawy w wykonywaniu takich czynnosci i jest obarczony ryzykiem
popetnienia btedéw. W przypadku znacznego obtozenia pracownika zajeciami dydaktycznymi,
wykonywanie takich operacji wydaje sie nierealistyczne.

d. Zdaniem Komisji, docelowo mogtoby by¢ to wiec rozwigzane systemowo przez Wtadze Uczelni
w spos6b nieabsorbujgcy czasu pracownika dydaktycznego. Mozna to rozwigza¢ przez wprowadzenie
czytnikow kart identyfikacyjnych przed wejsciem/wyjsciem z sali wykladowej/zajeciowe] i
automatycznym generowaniem list obecnosci studentéw.

e. Obieg rejestracji tematow prac dyplomowych w okresie pandemii napotyka na trudnosci z
obiegiem wersji papierowych wymagajgcych podpisania przez kolejne cztery osoby, szczegdlnie w
przypadku, gdy studenci przebywajg w domach i uczestnicza w zajeciach z dala od Gdyni. Ze wzgledu
na zachorowania lub kwarantanne personelu administracyjnego studenci napotykajg na trudnosci w
uzyskaniu kolejnych podpiséw. Problematycznym jest i wymaga rozwazenia poddawanie kilkudniowej
kwarantannie dokumentu przekazywanego do kolejnej komarki organizacyjnej czy osoby (patrz:
Zasady funkcjonowania Biblioteki od dnia 30.11.2020).

f. Obieg dokumentacji zwigzanej na przyklad z rejestracjag prac dyplomowych studentéw.
Wymagane sg trzy podpisy. Podobnie jak w punkcie b) problematycznym jest i wymagatoby
rozwazenia poddawanie kilkudniowej kwarantannie dokumentu przekazywanego do kolejnej komoérki
organizacyjnej czy osoby (patrz: Zasady funkcjonowania Biblioteki od dnia 30.11.2020). Komisja
sugeruje poddanie pod rozwage wprowadzenia obiegu elektronicznego tych dokumentow.

g. Nalezy zwréci¢ uwage pracownikOw na potrzebe artykutowania w trakcie zaje¢ dydaktycznych
(a) zachecania studentow do aktywnosci, (b) rozbudzania zainteresowania tematyka zaje¢ i (c)
motywowania studentow do samodzielnego poszerzania wiedzy. Niepokoj Komisji budzi jednak mala
liczba egzemplarzy podrecznikéw dostepnych w bibliotece i czytelniach Uczelni oraz praktycznie brak
podrecznikéw i/lub skryptow zwigzanych ztematyka realizowanych przedmiotow zaje¢ w ksiegarniach.
W takiej sytuacji nie ma dostepnej dla studentéw literatury, ktérg pracownik miatby mozliwosé
rekomendowac. Literatura podawana w kartach przedmiotow jest przewaznie niedostepna.

h. Nalezy przypomina¢ pracownikom dydaktycznym co semestr, najp6zniej przed pierwszymi
zaliczeniami/egzaminami, aby na przedostatnich zajeciach oraz na ostatnich zajeciach przypomnieli
studentom o potrzebie wypetniania dobrowolnych i anonimowych ankiet za pos$rednictwem systemu
e-Dziekanat a nawet zapewnili 5-10-minutowg mozliwo$¢é wypetnienia takiej ankiety w trakcie zaje¢ w
budynku uczelni albo podczas zaje¢ zdalnych.

i. Zachodzi potrzeba jasnego sprecyzowania pojecia "sprawdzanie okresowo". W chwili obecnej,
w okresie czestego pojawiania sie nowych zarzadzen i innych decyzji administracyjnych zwigzanych z
dynamicznie zmienng sytuacjg wynikajgca z COVID-19 wymaga sprawdzania codziennego wszelkich
stosowanych miejsc publikacji takich zarzadzen i/lub informacji. Taka zaktualizowana informacje
nalezy przypominaé pracownikom dydaktycznym co semestr.

j- Zachodzi potrzeba precyzyjnego okreslenia miejsc, w ktérych pracownik powinien okresowo i
regularnie sprawdza¢ informacje dla pracownikbw. Na chwile obecng pracownicy uczelni sg
zobowigzani do sprawdzania poczty stuzbowej i podstrony ,dla pracownikéw". Do chwili obecnej nie
zobowigzano pracownikéw do sprawdzania informacji na pierwszych stronach Uczelni i Wydziatu, cho¢
informacje istothe w okresie COVID-19 tam tez sa publikowane. Takie zaktualizowane informacje
nalezy przypomina¢ pracownikom dydaktycznym co semestr.

k. Komisja sugeruje jak najpilniejsze powiadomienie pracownikéw droga korespondencyjng o

koniecznos$ci wypetniania przez studentéw ,OSwiadczen", zgodnych z Zarzgdzeniem Rektora Nr 92, do



kazdej pracy pisemnej podlegajacej ocenie w systemie on-line, aby pracownicy ktérzy majg zalegtosci,
mieli mozliwos¢ i zdazyli uzupelni¢ ewentualne brakujagce ,Os$wiadczenia" studentéw do konca
semestru zimowego.

I. Rozwigzania systemowego wymaga jednolity spos6b realizacji konsultacji pracownikéw
dydaktycznych ze studentami droga on-line. Komisja sugeruje wyznaczenie przez Wiadze Uczelni
jednolitego (ale wariantowego) sposobu realizacji konsultacji dla studentéw oraz powiadomienie o
ustaleniach pracownikéw i studentow.

m. Zdaniem Komisji zachodzi pilna potrzeba powiadomienia pracownikéw o powyzszych
ustaleniach. Komisja sugeruje, aby okresowe powiadamianie i przypominanie (wymagania Morskiego
Systemu Jakosci, Kodeksu ISM i IMO) wyptywato np. od Wiadz Wydziatu, czyli Dziekana.

Na podstawie wynikow Audytu wewnetrznego przeprowadzonego na Wydziale Nawigacyjnym w
lipcu 2020 WKJK przyjeta za konieczne zaproponowanie wzorow dokumentacji przedmiotow STCW

przyjetych na Wydziale Nawigacyjnym, ktére spetniajg oczekiwania Audytow.

Zakres dokumentacji:
A. Szablon ewidencji tematéw zgodnych z karta przedmiotu.

Komisja przyjmuje, ze szablon ewidencji tematdéw powinien by¢ skonstruowany i wypetniony zgodnie z

kartg przedmiotu.

L.p. (Numer )
Temat .. ) . Liczba
realizowanego o Tres¢ programowa przedmiotu (zgodna z karta przedmiotu) )
ogdlnie godzin
tematu)
1
2

B. Szablon listy studentéw wraz z listami obecnosci studentéw na zajeciach. Na szablonie obecnosci

studentéw powinny by¢ doktadnie odnotowane daty realizacji konkretnych tematéw z ewidencji.

W celu spetnienia powyzszych wymogow proponuje sie ponizej przedstawiony szablon listy obecnosci
studentéw i informacji uzupetiajacych. Komisja przyjmuje, ze zgodnie z Kodeksem ISM (International
Safety Management Code) informacje powinny by¢ przedstawione przejrzyscie, krotko i kompletnie.
Jednak kazdy prowadzacy zajecia moze indywidualnie dodawaé¢ kolumny (lub wiersze) zawierajgce
informacje dodatkowe, jak na przyktad ewidencje postepow pracy, aktywnosci i/lub postawy

studentéw, w tym oceny z zaliczen i egzaminéw.



Specjalnosc:

Typ: NS
Lp Nazwisko iimie
1
2

Legenca: W - wyktad, C- ¢wiczenia, L-

Prowadzacy:

Rodzaj zajec¢

Rok akademicki:
Semestr:
Numery Numery
realizowanych realizowanych
i Ocena z Ocena z
tematow tematow kolokwium egzaminu
(catosciowo Iub  (catosciowo lub
czastkowo) czastkowo)
(WICIL) (WICIL) Kolokwium  Egzamin
Datarealizagji  Dataredlizagi oo Dad
realizacji realizacji
. . . . Liczba
Liczba godzin  Liczba godzin goczin -

aboratorium, o- obecny, n- nieobecny

Lista studentéw widniejgcych na liscie obecnosci powinna by¢ zgodna z listag podang w Wirtualnej

Uczelni.

Komisja proponuje wykorzystanie przez pracownikéow formularzy opracowanych w pliku MS Excel

zgodnie z zalgczonym wzorcem (Zatgcznik 1), w pliku MS Word albo wydrukowanych w wersji

papierowej.

Komisja zauwazyta, ze niemozliwym jest sprawdzenie obecnosci w duzych grupach studenckich, czyli

grupach wyktadowych, zaréwno w trybie zdalnym on-line jak i w trybie stacjonarnym w budynku

uczelni. Zdaniem komisji wyktadowca moze odstgpi¢ od wypetniania list obecnosci dopetniajac tylko

wypetniania rubryk dotyczacych numerdw realizowanych tematéw, rodzaju zaje¢, daty realizacji zajec i

liczby godzin.

Przewodniczacy Wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia
Tadeusz Pastusiak
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